
Política de Seleção e Monitoramento de Fornecedores e
Parceiros – Critérios ESG — npay soluçoes
1. Objetivo
Estabelecer critérios e procedimentos para a contratação e avaliação contínua de fornecedores e
parceiros, garantindo conformidade com as leis, boas práticas de governança e compromissos de
sustentabilidade da npay soluçoes.

2. Escopo
Aplica-se a todos os fornecedores, prestadores de serviço, consultores e parceiros comerciais que
mantenham relacionamento direto ou indireto com a npay soluçoes.

3. Critérios ESG de Seleção
Aspecto Social: cumprimento das normas trabalhistas, proibição de trabalho infantil ou forçado, promoção
da diversidade e igualdade de oportunidades.

Aspecto Ambiental: adoção de práticas de gestão ambiental, redução de resíduos, eficiência energética e
uso responsável dos recursos naturais.

Aspecto Climático: comprometimento com a redução de emissões e mitigação de impactos climáticos,
especialmente em operações de transporte e infraestrutura.

4. Processo de Homologação
Apresentação de documentação legal, fiscal e de compliance;

Assinatura de termo de compromisso com os princípios ESG e Código de Ética da empresa;

Avaliação de riscos e classificação do fornecedor conforme grau de impacto socioambiental;

Aprovação pelo setor responsável e inclusão no cadastro oficial.

5. Monitoramento e Auditoria
Revisão periódica dos fornecedores ativos com base em critérios ESG;

Solicitação de evidências de conformidade e certificações ambientais, quando aplicável;

Auditorias e avaliações amostrais para verificação de aderência às práticas contratadas;

Descredenciamento em caso de violação grave das políticas ou da legislação vigente.

6. Cláusulas Contratuais Obrigatórias
Compromisso com princípios éticos, legais e socioambientais;

Obrigação de cumprimento de normas de integridade e combate à corrupção;

Consentimento com auditorias e monitoramento pela npay soluçoes;

Responsabilidade solidária em casos de infrações trabalhistas, ambientais ou de integridade.

7. Consequências pelo Descumprimento
Fornecedores e parceiros que não observarem os princípios desta política estarão sujeitos a medidas que
podem incluir:

Notificação formal e prazo de adequação;

Suspensão temporária de contratos;

Descredenciamento definitivo e exclusão do cadastro corporativo.



8. Responsabilidades Internas
Jurídico & Conformidade: coordenação geral da política e dos processos de homologação;

Áreas requisitantes: verificação prévia de regularidade e aderência ESG;

Auditoria Interna: revisão anual e recomendações de melhoria contínua.

9. Contatos e Canais
Suporte: suporte@npaysolucoes.com.br

Jurídico e Conformidade: juridico@npaysolucoes.com.br


